แบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1) ณ สิ้นปีบัญชี 2546
บริษัท แสนสิริ จำกัด (มหาชน)


4.
การวิจัยและพัฒนา

ตลอดเวลาที่ผ่านมา บริษัทได้ให้ความสำคัญกับงานวิจัยและพัฒนาอย่างมาก โดยได้ริเริ่มลงทุนเปิดแผนกวิจัย และแผนกพัฒนาผลิตภัณฑ์ขึ้นมา เพื่อสามารถเข้าใจตลาด และผู้บริโภค อันจะส่งผลทำให้บริษัทมีศักยภาพในการแข่งขันมากขึ้น โดยอาจแบ่งลักษณะงานได้ดังนี้
งานวิจัยด้านปริมาณ

ทำหน้าที่สำรวจ และวิจัยอุปสงค์อุปทานในตลาด โดยเน้นพื้นที่ในกรุงเทพและปริมณฑลเป็นหลัก ทำให้บริษัทสามารถรู้ความเคลื่อนไหวของตลาดในแต่ละส่วน ตลอดจนความสามารถทางการตลาดของคู่แข่งในอุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้บริษัทยังได้จัดพิมพ์วารสารแสนสิริ พร็อพเพอร์ตี้ โฟกัส ออกมาเป็นรายไตรมาส และราย 6 เดือน เพื่อแจกจ่ายให้แก่ประชาชนผู้สนใจทั่วไปอีกด้วย
งานวิจัยด้านคุณภาพ

นโยบายที่บริษัทยึดมั่นและปฏิบัติมาโดยตลอด คือการผลิตสินค้าที่ดีมีคุณภาพสูง เพื่อตอบรับชีวิตความเป็นอยู่ของผู้บริโภคอย่างดีที่สุด นอกจากนี้บริษัทยังได้ทำการสำรวจพฤติกรรม ความต้องการในการอยู่อาศัยของคนกรุงเทพและปริมณฑล เพื่อนำมาเป็นข้อมูลสำคัญในการออกแบบบ้าน เพื่อให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนไทย โดยให้ความสำคัญกับพื้นที่ใช้สอยในทุกๆตารางเมตร สามารถใช้งานได้อย่างคุ้มค่าสูงสุด ตลอดจนไม่ขัดแย้งต่อความเชื่อ วัฒนธรรม ประเพณีของคนไทย รวมถึงคนไทยเชื้อสายจีน ทำให้บริษัทสามารถสร้างความมั่นใจในสินค้าให้กับผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี และเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลให้บริษัทประสบความสำเร็จอย่างสูงมาโดยตลอด แม้ว่าในช่วงที่เศรษฐกิจได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง บริษัทก็ยังสามารถขายสินค้าออกไปตามเป้าหมายที่วางไว้เสมอมา


ในปีนี้ และในอนาคต บริษัทยังคงมุ่งมั่นศึกษาวิจัย และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและสร้างมาตรฐานใหม่ๆให้อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์ต่อไป
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