
การกำกับดูแลกิจการที่ดี

ผู�ถือหุ�น

บร�ษัทมุ�งให�ผู�ถือหุ�นได�รับผลตอบแทนที่เหมาะสม โดยดำเนินการให�มีผลประกอบการที่ดีอย�างสม่ำเสมอ และมีการพัฒนาธุรกิจอย�างต�อเนื่อง 
พร�อมทั้งมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม และเพ�ยงพอที่จะปกป�องผลประโยชน�ของบร�ษัทและผู�ถือหุ�น

ลูกค�า

บร�ษัทตระหนักถึงความสำคัญของลูกค�า จ�งมุ�งสร�างความพ�งพอใจให�แก�ลูกค�าอย�างเหมาะสม โดยการนำเสนอผลิตภัณฑ�และบร�การที่มี 
คุณภาพ ซึ่งตอบสนองความต�องการของลูกค�าอย�างมืออาชีพ

พนักงาน

บร�ษัทสรรหาและรักษาพนักงานที่มีความสามารถและประสบการณ�ในการปฏิบัติงาน โดยมุ�งพัฒนาและเพ��มพ�นความสามารถของพนักงาน 
อย�างต�อเนื่อง พร�อมทั้งส�งเสร�มพนักงานให�มีโอกาสในความก�าวหน�าและมั่นคงในอาชีพ ตลอดจนปฏิบัติต�อพนักงานทุกคนอย�างเท�าเทียม 
กัน โดยจัดให�มีสวัสดิการและสิทธิประโยชน�ต�าง ๆ เช�น กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ประกันสุขภาพ และประกันชีว�ต เป�นต�น

ผู�บร�หาร

บร�ษัทเล็งเห็นถึงความสำคัญของผู�บร�หารซึ่งเป�นป�จจัยหนึ่งสู�ความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจ จ�งได�มีการจัดทำโครงสร�างค�าตอบแทนของ 
ผู�บร�หารอย�างเหมาะสม

เจ�าหนี้และคู�ค�า

บร�ษัทยึดม่ันในการดำเนินธุรกิจกับเจ�าหน้ีและคู�ค�าทุกประเภทอย�างยุติธรรมและมีจร�ยธรรม โดยปฏิบัติตามข�อกำหนดและเง�อ่นไขภายใต�สัญญา 
ที่ได�ตกลงร�วมกันและตามที่กฎหมายกำหนด

คู�แข�งทางการค�า

บร�ษัทปฏิบัติต�อคู�แข�งทางการค�าอย�างเป�นธรรม และไม�แสวงหาข�อมูลของคู�แข�งทางการค�าโดยไม�สุจร�ต

ความรับผิดชอบต�อชุมชน สังคม และสิ�งแวดล�อม

บร�ษัทยึดมั่นในการดำเนินธุรกิจอย�างมีความรับผิดชอบ ดูแล และให�ความใส�ใจต�อชุมชน สังคม และสิ�งแวดล�อมโดยรวม รวมทั้งมุ�งปฏิบัติ 
ตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข�อง

บทบาทของผู�มีส�วนได�เสีย

บร�ษัทได�ให�ความสำคัญต�อสิทธิของผู�มีส�วนได�เสียทุกกลุ�ม ไม�ว�าจะเป�นผู�มีส�วนได�เสียภายใน อันได�แก� พนักงานและผู�บร�หารของบร�ษัทและบร�ษัทย�อย 
หร�อผู�มีส�วนได�เสียภายนอก ได�แก� ผู�ถือหุ�น ลูกค�า คู�แข�ง และเจ�าหนี้ เป�นต�น เนื่องจากบร�ษัทคำนึงถึงแรงสนับสนุนจากผู�มีส�วนได�เสียต�าง ๆ ซึ่งจะสร�าง 
ความสามารถในการแข�งขันและสร�างกำไรให�กับบร�ษัท ซึ่งถือว�าเป�นการสร�างความสำเร็จในระยะยาวของบร�ษัทได�

ทั้งนี้ บร�ษัทได�จัดให�มีการเป�ดเผยข�อมูลสำคัญอย�างเป�นธรรม โปร�งใส และทันเวลา เพ�่อให�ผู�มีส�วนได�เสียทุกกลุ�มได�รับการปฏิบัติอย�างเท�าเทียมกัน ดังนี้


